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	Federazione Italiana Sindacale Lavoratori Assicurazioni e Credito

Comprensorio di Alessandria

Via Cavour, 27 - 15121 Alessandria - Tel. 0131 308254

e-mail: fisacal@libero.it - Sito Internet www.fisacalessandria.it


Alle Iscritte e agli Iscritti alla FISAC CGIL dell’Appalto Assicurativo

NOTA ESPLICATIVA SULL’IPOTESI DI ACCORDO PER

IL RINNOVO DEL CCNL DEI

DIPENDENTI DELLE AGENZIE DI ASSICURAZIONE IN GESTIONE LIBERA

Lo scorso 4 febbraio, dopo una trattativa lunga e complessa le Delegazioni Sindacali di FISAC-CGIL, FIBA-CISL, UILCA e FNA e quelle di parte datoriale (SNA e UNAPASS) hanno finalmente condiviso l’intesa per il rinnovo del Contratto Nazionale dei Dipendenti delle Agenzie di Assicurazione in Gestione Libera, scaduto il 31 dicembre 2008.

L’accordo raggiunto dopo un difficile confronto (interrotto in due occasioni da iniziative di mobilitazione, costituite da presidi indetti davanti alle agenzie dei rappresentanti dello SNA) garantisce la tenuta del potere d’acquisto attraverso adeguati incrementi retributivi, assicurando nel contempo diritti e tutele, difesi da parte sindacale dal tentativo dei rappresentanti degli agenti di introdurre misure di flessibilità non accettabili. Particolarmente complessa la questione inerente l’orario di lavoro, con le pressioni da parte datoriale volte a rendere lavorativo il sabato e posticipare l’orario di chiusura delle agenzie.

Il nuovo accordo non accoglie queste richieste, e mantiene il rinvio ad un ulteriore tavolo di trattativa (territoriale) per eventuali discussioni sulla materia.

Il nuovo contratto ha durata triennale, con decorrenza 01.01.2009 e scadenza 31.12.2011. L’intesa raggiunta diverrà operativa dopo le ratifica dello SNA, prevista entro 14 aprile prossimo, avendo l’UNAPASS già approvato l’accordo lo scorso 8 febbraio.

Le novità dell’accordo di rinnovo

PARTE ECONOMICA

INQUADRAMENTI

L’accordo di rinnovo riforma il precedente sistema degli inquadramenti con l’introduzione (in luogo delle precedenti 4 categorie) di 3 aree professionali (dalla A: ex Quadro - alla C: ex 3ª categoria) a cui corrispondono 6 livelli retributivi, come sintetizzato nello schema che segue:

	vecchio inquadramento
	nuovo inquadramento

	Quadro
	Area professionale A
	posizione organizzativa 1ª
	livello retributivo 6°

	Capo Ufficio
	Area professionale B
	posizione organizzativa 3ª
	livello retributivo 5°

	Vice capo Ufficio ed altre figure della 1ª categoria
	Area professionale B
	posizione organizzativa 2ª
	livello retributivo 4°

	2ª categoria
	Area professionale B
	posizione organizzativa 1ª
	livello retributivo 3°

	3ª categoria:
	
	
	

	· Archivista, addetto esazioni, centralinista, addetto all’ufficio posta, dattilografo, anche con uso di videoscrittura
	Area professionale C
	posizione organizzativa 2ª
	livello retributivo 2°

	· Commesso, fattorino, autista, oltre al personale di fatica (addetto alle pulizie)
	Area professionale C
	posizione organizzativa 1ª
	livello retributivo 1°


Attribuzione della 2ª posizione organizzativa, 4° livello retributivo a favore di determinate figure:

È previsto l’inquadramento nella 2ª posizione organizzativa, 4° livello retributivo:

· dell’impiegata/o che fornisca “assistenza e consulenza alla clientela, relativamente alle operazioni di apertura e gestione dei sinistri, con poteri di iniziativa per l’istruzione formale del sinistro”;

· di almeno una/un impiegata/o per ogni agenzia con 3 o più dipendenti;

· a far data dal 4° anno solare successivo alla stipula del CCNL, all’impiegata/o unica/o dipendente dell’agenzia.

INCREMENTI RETRIBUTIVI

L’accordo prevede un aumento salariale del 6,41% a cui si aggiunge l’incremento derivante dalla riparametrazione. Ne deriva un beneficio economico che per la figura media (1ª posizione organizzativa, 3° livello retributivo - precedente 2ª categoria) è pari a circa l’8%, corrispondente ad un aumento di circa 100 euro lordi mensili.

Delle due tabelle seguenti, la prima riporta gli importi relativi alla retribuzione lorda mensile (da corrispondersi per 14 mensilità) in vigore per il 2011, in base al livello retributivo e all’anzianità maturata, mentre la seconda evidenzia gli aumenti rispetto alla retribuzione 2008.

RETRIBUZIONI IN VIGORE DAL 1° GENNAIO 2011

	prec. class.
	quadro
	C.U.
	1ª cat.
	2ª cat.
	3ª cat.

	nuovi liv. retr.
	6°
	5°
	4°
	3°
	2°
	1°

	biennio 1
	1.696,79
	1.481,87
	1.370,35
	1.249,68
	1.170,33
	1.143,47

	biennio 2
	1.726,67
	1.511,75
	1.398,80
	1.275,77
	1.194,57
	1.167,71

	biennio 3
	1.756,55
	1.541,63
	1.427,25
	1.301,86
	1.218,81
	1.191,95

	biennio 4
	1.786,43
	1.571,51
	1.455,70
	1.327,95
	1.243,05
	1.216,19

	biennio 5
	1.816,31
	1.601,39
	1.484,15
	1.354,04
	1.267,29
	1.240,43

	biennio 6
	1.846,19
	1.631,27
	1.512,60
	1.380,13
	1.291,53
	1.264,67

	biennio 7
	1.876,07
	1.661,15
	1.541,05
	1.406,22
	1.315,77
	1.288,91

	biennio 8
	1.905,95
	1.691,03
	1.569,50
	1.432,31
	1.340,01
	1.313,15

	biennio 9
	1.935,83
	1.720,91
	1.597,95
	1.458,40
	1.364,25
	1.337,39

	biennio 10
	1.965,71
	1.750,79
	1.626,40
	1.484,49
	1.388,49
	1.361,63

	biennio 11
	1.995,59
	1.780,67
	1.654,85
	1.510,58
	1.412,73
	1.385,87

	biennio 12
	2.025,47
	1.810,55
	1.683,30
	1.536,67
	1.436,97
	1.410,11

	biennio 13
	2.055,35
	1.840,43
	1.711,75
	1.562,76
	1.461,21
	1.434,35

	biennio 14
	2.085,23
	1.870,31
	1.740,20
	1.588,85
	1.485,45
	1.458,59

	biennio 15
	2.115,11
	1.900,19
	1.768,65
	1.614,94
	1.509,69
	1.482,83

	biennio 16
	2.144,99
	1.930,07
	1.797,10
	1.641,03
	1.533,93
	1.507,07


AUMENTI

	prec. class.
	quadro
	C.U.
	1ª cat.
	2ª cat.
	3ª cat.

	nuovi liv. retr.
	6°
	5°
	4°
	3°
	2°
	1°

	biennio 1
	372,18
	157,26
	109,24
	93,12
	95,75
	68,89

	biennio 2
	373,98
	159,06
	110,95
	94,69
	97,21
	70,35

	biennio 3
	375,78
	160,86
	112,66
	96,26
	98,67
	71,81

	biennio 4
	377,58
	162,66
	114,37
	97,83
	100,13
	73,27

	biennio 5
	379,38
	164,46
	116,08
	99,40
	101,59
	74,73

	biennio 6
	381,18
	166,26
	117,79
	100,97
	103,05
	76,19

	biennio 7
	382,98
	168,06
	119,50
	102,54
	104,51
	77,65

	biennio 8
	384,78
	169,86
	121,21
	104,11
	105,97
	79,11

	biennio 9
	386,58
	171,66
	122,92
	105,68
	107,43
	80,57

	biennio 10
	388,38
	173,46
	124,63
	107,25
	108,89
	82,03

	biennio 11
	390,18
	175,26
	126,34
	108,82
	110,35
	83,49

	biennio 12
	391,98
	177,06
	128,05
	110,39
	111,81
	84,95

	biennio 13
	393,78
	178,86
	129,76
	111,96
	113,27
	86,41

	biennio 14
	395,58
	180,66
	131,47
	113,53
	114,73
	87,87

	biennio 15
	397,38
	182,46
	133,18
	115,10
	116,19
	89,33

	biennio 16
	399,18
	184,26
	134,89
	116,67
	117,65
	90,79


ARRETRATI

Gli arretrati saranno corrisposti attraverso una “una tantum” corrisposta in due tranches del 50% ciascuna:

· entro il mese di aprile 2011 la prima,

· entro il mese il mese di luglio 2011 la seconda.

La tabella riporta gli importi dell’una tantum da cui saranno detratti gli importi già erogati nei mesi scorsi a titolo di indennità di vacanza contrattuale (IVC) e/o sotto la voce “anticipazioni in conto futuri aumenti contrattuali”.

UNA TANTUM

	prec. class.
	quadro
	C.U.
	1ª cat.
	2ª cat.
	3ª cat.

	nuovi liv. retr.
	6°
	5°
	4°
	3°
	2°
	1°

	biennio 1
	5.283,60
	2.274,72
	1.599,08
	1.276,52
	1.399,86
	1.023,68

	biennio 2
	5.310,48
	2.301,60
	1.624,42
	1.299,90
	1.421,70
	1.045,52

	biennio 3
	5.337,36
	2.328,48
	1.649,76
	1.323,28
	1.443,54
	1.067,36

	biennio 4
	5.364,24
	2.355,36
	1.675,10
	1.346,66
	1.465,38
	1.089,20

	biennio 5
	5.391,12
	2.382,24
	1.700,44
	1.370,04
	1.487,22
	1.111,04

	biennio 6
	5.418,00
	2.409,12
	1.725,78
	1.393,42
	1.509,06
	1.132,88

	biennio 7
	5.444,88
	2.436,00
	1.751,12
	1.416,80
	1.530,90
	1.154,72

	biennio 8
	5.471,76
	2.462,88
	1.776,46
	1.440,18
	1.552,74
	1.176,56

	biennio 9
	5.498,64
	2.489,76
	1.801,80
	1.463,56
	1.574,58
	1.198,40

	biennio 10
	5.525,52
	2.516,64
	1.827,14
	1.486,94
	1.596,42
	1.220,24

	biennio 11
	5.552,40
	2.543,52
	1.852,48
	1.510,32
	1.618,26
	1.242,08

	biennio 12
	5.579,28
	2.570,40
	1.877,82
	1.533,70
	1.640,10
	1.263,92

	biennio 13
	5.606,16
	2.597,28
	1.903,16
	1.557,08
	1.661,94
	1.285,76

	biennio 14
	5.633,04
	2.624,16
	1.928,50
	1.580,46
	1.683,78
	1.307,60

	biennio 15
	5.659,92
	2.651,04
	1.953,84
	1.603,84
	1.705,62
	1.329,44

	biennio 16
	5.686,80
	2.677,92
	1.979,18
	1.627,22
	1.727,46
	1.351,28


Sempre con riferimento alla parte economica l’accordo è intervenuto in variazione:

· del valore del buono pasto (a favore dei dipendenti che fruiscano di una pausa fino a ore 1.45’ nei comuni fino a 200.000 abitanti e fino a 2 ore per comuni di maggiori dimensioni) il cui importo sale a Euro 4,00;

· del premio di produttività.

PARTE NORMATIVA

Modifiche alla parte normativa hanno riguardato:

· l’istituzione della Cassa Lavoratori Agenziali (emanazione dell’Ente Bilaterale ENBASS) che disciplinerà trattamenti assistenziali sia a favore dei Lavoratori che dei datori di lavoro, con costi a carico dei datori di lavoro;

· la formazione professionale, con previsioni che stabiliscono tra l’altro che siano a carico del datore di lavoro le spese sostenute in occasione della partecipazione ai corsi e per l’iscrizione dei Lavoratori in Albi e/o Registri richiesti dalla legge o dal datore di lavoro;

· l’assicurazione responsabilità civile verso terzi (di cui dovrà farsi carico il datore di lavoro);

· la materia dei provvedimenti disciplinari;

· le missioni.

Le Segreterie Nazionali hanno espresso grande soddisfazione per i risultati raggiunti, frutto del forte spirito unitario messo in campo a partire dalla stesura della piattaforma e durante tutta la lunga e difficile trattativa, risultati che dovranno ora essere presentati alle Lavoratrici e ai Lavoratori nelle assemblee territoriali.

Alessandria, 18 febbraio 2011
FISAC CGIL Alessandria










