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	Federazione Italiana Sindacale Lavoratori Assicurazioni e Credito

Comprensorio di Alessandria

Via Cavour, 27 - 15121 Alessandria - Tel. 0131 308254

e-mail: fisacal@libero.it - Sito Internet www.fisacalessandria.it


L’ACCORDO PER IL RINNOVO DEL CCNL DELL’APPALTO DEL 18 DICEMBRE 2017
Lo scorso 18 dicembre 2017 le OO.SS. FIRST-CISL, FISAC-CGIL, UILCA e FNA hanno sottoscritto, dopo oltre un anno di difficile trattativa con la controparte datoriale ANAPA Rete ImpresAgenzia, il rinnovo del CCNL dei Dipendenti delle Agenzie di Assicurazione in Gestione Libera scaduto il 31.12.2015.
L’accordo origina dal fermo contrasto di parte sindacale alle rivendicazioni avanzate dalla associazione degli agenti, e conferma l’impianto e la piena validità del Contratto Nazionale, come sistema di regole condivise.

Il parziale accoglimento di alcune richieste di parte datoriale, riguardanti in particolare la flessibilità dell’orario (lavoro al sabato e aumento dell’orario settimanale) avviene in un ambito ben circoscritto, scongiurando qualsiasi rischio di liberalizzazione selvaggia e senza regole.
Nel contempo viene rafforzato il sistema del welfare contrattuale, anche attraverso l’introduzione di meccanismi volti a garantire la contribuzione a ENBAss, l’ente bilaterale del settore.
Si riepilogano di seguito le principali novità contenute nell’intesa, che avrà validità fino al 30.06.2020.
ARTICOLAZIONE DELL’ORARIO DI LAVORO
Per far fronte alle variazioni dell’intensità lavorativa dell’agenzia, vengono previste le seguenti forme di flessibilità oraria tra di loro alternative, a cui non saranno assoggettati:
· i dipendenti beneficiari (per sé o per i familiari) delle previsioni della legge n. 104/1992 (salvo che richiedano per iscritto di avvalersi delle nuove articolazioni dell’orario);
· i/le lavoratori/trici a part time.
1. UTILIZZO DEL SABATO
Per un massimo di 8 settimane l’anno, le ore di lavoro settimanali potranno essere distribuite su 6 giorni, dal lunedì al sabato.

Il turno antimeridiano del sabato avrà termine non oltre le ore 13:00.
Il lavoro al sabato non costituisce un aumento dell’orario di lavoro individuale, ma prevede il recupero in una mezza giornata, da fruire, di norma, nella settimana stessa di apertura del sabato, o (nel caso in cui ciò non fosse possibile) entro 3 mesi dalla prestazione lavorativa effettuata.

Solo su richiesta scritta del/della lavoratore/trice il recupero potrà essere effettuato a ore, come riduzione oraria da applicare a tutte le giornate lavorative, anche in entrata e/o in uscita (quindi, per esempio, in caso di prestazione lavorativa al sabato di 5 ore, si potrà richiedere di ritardare di un’ora l’ingresso al lavoro o di anticipare di un’ora l’uscita nei restanti giorni della settimana).
L’utilizzo del sabato dovrà essere comunicato ai/alle lavoratori/trici interessati almeno 15 giorni prima dell’avvio di tale articolazione oraria.
2. SUPERAMENTO DELL’ORARIO SETTIMANALE, FINO A UN MASSIMO DI 44 ORE
Per un massimo di 6 settimane l’anno, e mantenendo l’articolazione su 5 giorni, l’agenzia potrà ottenere prestazioni lavorative fino a un massimo di 44 ore settimanali, senza che il superamento dell’orario contrattuale si configuri come lavoro straordinario.

L’azienda programmerà il recupero delle ore eccedenti il normale orario in periodi di minor lavoro e nel corso dei 12 mesi successivi all’avvio del programma annuale di flessibilità.

La retribuzione non subirà variazioni per effetto della flessibilità oraria, sia nei periodi di maggior prestazione lavorativa che nei periodi di recupero.
Nei periodi di maggior prestazione lavorativa si intenderà come straordinario il lavoro prestato oltre il maggior orario definito (per esempio in caso di orario di 40 ore, sarà considerata lavoro straordinario la 41ª ora e le successive).

Per i/le lavoratori/trici assunti con contratto di apprendistato l’applicazione dell’orario plurisettimanale potrà avvenire solo qualora vi sia la presenza del tutor.

In caso di mancato recupero nei termini previsti dall’accordo, il maggior lavoro prestato sarà remunerato applicando una maggiorazione del 30%.

L’azienda provvederà a comunicare per iscritto ai/alle lavoratori/trici interessati il programma di flessibilità almeno 30 giorni prima dell’avvio. Le eventuali variazioni dovranno essere comunicate per iscritto con un preavviso di almeno 15 giorni.
Si ribadisce che nel medesimo anno solare le due misure di flessibilità ai punti 1. e 2. sono tra di loro alternative (l’agente potrà adottare o l’una o l’altra nel medesimo anno, non entrambe).
CERTIFICATO DI SERVIZIO

Il certificato di servizio, rilasciato dal datore di lavoro al dipendente in caso di cessazione del rapporto, dovrà riportare, in aggiunta alle informazioni già previste, l’attestazione di frequenza a corsi di aggiornamento e di formazione (utili a provare le competenze del/della lavoratore/trice anche in vista di future opportunità di lavoro).

PARTE ECONOMICA

MODALITÀ DI PAGAMENTO DELLA RETRIBUZIONE

Il pagamento della retribuzione dovrà avvenire esclusivamente tramite bonifico bancario/postale.
COMPUTO DEL LAVORO STRAORDINARIO

Viene rivista la base di calcolo del lavoro straordinario: la retribuzione oraria (su cui andrà poi applicata la maggiorazione per lavoro straordinario) si calcolerà dividendo la retribuzione mensile( per il divisore fisso di 158,59 (ne conseguirà una riduzione di circa il 16%).

TREDICESIMA E QUATTORDICESIMA MENSILITÀ

In caso di periodi di assenza per i quali al dipendente non sia dovuta la retribuzione*, la tredicesima e la quattordicesima verranno ridotte in misura corrispondente (saranno detratti tanti dodicesimi quanti sono i periodi in cui non sia dovuta la retribuzione).

Nulla cambia invece nel caso in cui i 12 mesi siano interamente lavorati.

* per esempio periodi di aspettativa non retribuita
SCATTI DI ANZIANITÀ

Limitatamente ai dipendenti assunti dopo il 18 dicembre 2017 (data dell’accordo) gli scatti dal 9° al 15° matureranno con cadenza triennale, anziché biennale.

La cadenza biennale viene mantenuta

· per i dipendenti già in servizio al 18.12.2017;

· per gli assunti successivamente a tale data, per i primi 8 scatti.

AUMENTI

L’aumento contrattuale riferito al 3° livello, 1ª classe è di € 35,00 così articolato:
· 01.01.2018 - €   5,00

· 01.01.2019 - € 15,00

· 01.06.2019 - € 15,00

Di seguito si riporta la tabella retributiva per il 3° livello alle varie decorrenze, in base all’anzianità di servizio (con riserva di fornire appena disponibili le tabelle per i restanti livelli).

	DECORRENZA
	Dal 01.01.2018
	Dal 01.01.2019
	Dal 01.06.2019

	stipendio mensile
	1.337,75
	1.352,75
	1.367,75

	2° biennio
	1.366,11
	1.381,43
	1.396,75

	3° biennio
	1.394,47
	1.410,11
	1.425,74

	4° biennio
	1.422,83
	1.438,78
	1.454,74

	5° biennio
	1.451,19
	1.467,46
	1.483,74

	6° biennio
	1.479,55
	1.496,14
	1.512,73

	7° biennio
	1.507,91
	1.524,82
	1.541,73

	8° biennio
	1.536,27
	1.553,50
	1.570,72

	9° biennio
	1.564,63
	1.582,18
	1.599,72

	10° biennio
	1.592,99
	1.610,85
	1.628,72

	11° biennio
	1.621,35
	1.639,53
	1.657,71

	12° biennio
	1.649,71
	1.668,21
	1.686,71

	13° biennio
	1.678,07
	1.696,89
	1.715,71

	14° biennio
	1.706,43
	1.725,57
	1.744,70

	15° biennio
	1.734,79
	1.754,25
	1.773,70

	Ogni scatto
	28,36
	28,68
	29,00


EROGAZIONE AGGIUNTIVA IN CASO DI MANCATA ADESIONE A ENBASS

In considerazione del fatto che il versamento dei contributi a ENBAss è obbligatorio, in caso di mancata contribuzione il datore di lavoro sarà tenuto a corrispondere per 12 mensilità ai propri dipendenti una ulteriore somma di € 20.
È possibile accertarsi dell’adesione a ENBAss da parte dell’agente verificando la presenza in busta paga della trattenuta di € 1 (il contributo di € 1 è l’ammontare fisso - per 12 mensilità - a carico del/della lavoratore/trice, mentre l’agente è tenuto a versare a ENBAss una somma commisurata alla retribuzione del dipendente, dell’ordine di 13-20 euro circa mensili).
WELFARE

NUOVE COPERTURE LTC - TCM

L’adesione a ENBAss consente di beneficiare di importanti prestazioni in ambito previdenziale e assistenziale, a vantaggio del/della lavoratore/trice e del datore di lavoro (quest’ultimo può tra l’altro avvalersi di un rimborso per le assenze per malattia dei dipendenti, e far sostenere a ENBAss il costo della visita oculistica biennale a cui obbligatoriamente devono essere sottoposti i dipendenti).
ENBAss garantisce a lavoratori/trici e agenti vere e proprie prestazioni di assistenza sanitaria integrativa sia in ambito ospedaliero che extra-ospedaliero (vi invitiamo a contattarci per ulteriori informazioni).
Per il biennio 2018 - 2019, nell’ambito del rinnovo del CCNL sono state previste come ulteriori prestazioni:

· una copertura LTC, con massimale di € 15.000 per dipendente;

· una copertura TCM, con massimale di € 10.000 per dipendente.
Tale norma ha al momento carattere sperimentale: successivamente ne verrà verificata la sostenibilità per valutarne la proroga e/o la possibilità di prestazioni aggiuntive.
Siamo a disposizione per qualsiasi chiarimento e/o approfondimento.

Alessandria, 4 gennaio 2018
FISAC CGIL Alessandria

( In precedenza un dodicesimo della retribuzione annua
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